
ECC海外英語研修ツアー 留意事項 

ご参加に際し特に大切な留意事項を記しております。参加者および保護者の方はあらためてご確認お願い

いたします。 

 

＜プログラムの主旨・心構え＞ 

1. 自立心・積極性・柔軟性 

このプログラム（海外英語研修ツアー）は、海

外での語学研修やホームステイ/寮滞在などの体

験を通して語学力の向上および異文化理解をめ

ざすものです。 

「自分のことは自分でする」、「他の人が何かを

してくれるのを待つのではなく、自ら行動す

る」、「外国だから言葉も、食べ物や習慣、考え

方も違う。それを体験しにいくのだから、でき

るだけそれに適応するよう努める」というが姿

勢が大切です。 

2. 協調性・マナー 

当プログラム（海外英語研修ツアー）は、現地

受入機関のスタッフや先生、ホストファミリ

ー、日本から同行するスタッフ、他の参加者な

ど、多くの人がかかわっている団体ツアーで

す。 

自分の都合や好き嫌いで他の人に迷惑をかける

ことのないよう注意してください。特に航空機

内は狭い空間で長時間多くの人が過ごすので、

大きな声を出したりして他の乗客の方の迷惑に

ならないよう十分に注意してください。 

 

＜ホストファミリーのご案内に関して＞ 

1. ご案内時期 

ホストファミリーが決定後、ファミリーのお名

前や住所などをお知らせします。通常ご出発の

2～3日前頃にお届けしています（ただし事情に

よりやむを得ず出発当日の連絡になることもあ

ります）。ホストファミリーの個人情報保護の観

点から、提供される情報は限定されています。 

2. ホストファミリーの変更 

ホストファミリーが決定した後に、家庭内の不

慮の出来事や、家族の病気、事故、また天災等

やむを得ない事情により、出発前あるいは出発

後に、ホストファミリーが変更になることがあ

ります。なお参加者側の一方的な理由によりホ

ストファミリーの変更を求めることはできませ

ん。 

 

＜ホームステイ/寮滞在中の留意事項＞ 

1. ホストファミリーとの過ごし方 

ホームステイ先の決まりごとやマナーを守って

生活してください。ホストファミリーが何かを

してくれるのを待っているのではなく、参加者

の方からも積極的にホストファミリーに接する

ようにしましょう。くれぐれもホームステイ先

の部屋に閉じこもって、スマートフォンやその

他通信端末でゲームばかりしている、日本のご

家族やお友達と頻繁に通信ばかりしていること

のないように意識しましょう。 

困ったことや希望などがあれば遠慮せずにホス

トファミリーに話してみてください。ホストフ

ァミリーは「何か困ったこと/してほしいことが

あれば当然言ってくるだろう。何も言ってこな

い時は何も問題がなく満足しているのだろう」

というように考えます。 



2. 自己管理・体調管理 

海外では、年齢が低くても、自分の部屋の整理

整頓、ベッドメイキング、起床等、自分のこと

は自分ですることが求められます。朝食の準備

や洗濯等も、（ホストファミリーがしてくれる場

合もありますが）自分ですることが一般的で

す。「朝起こしてくれないから遅刻した」、「洗濯

してくれないから不親切」というような考え方

は通用しません。 

体調管理にも気を配りましょう。薬（かぜ薬・

解熱剤・胃腸薬など）は必ずご持参ください。

同行スタッフが薬を提供することはいたしませ

ん。薬を持っていない場合、日本出発時に空港

で購入してもらうことがあります。体調不良時

は現地教育機関と同行スタッフで連携し、必要

な措置を講じます。その際にかかる費用は参加

者負担となります。 

3. スマートフォンの使用・日本との通話 

現地でのスマートフォンの使用は最小限にする

よう各ご家庭で話し合いルールを決めてくださ

い。 

日本と現地の間で頻繁に連絡を取り合うことは

控えるようにお願いいたします。ホストファミ

リーから「日本の生徒はスマホばかりいじって

いる」と言われることがあります。 

現地で撮影した写真の取り扱いにも注意してく

ださい。許可なく SNSに写真をアップロードす

ると大きな問題に発展することがあります。 

ホームステイ先への連絡は緊急時以外お控えく

ださい。ホストファミリー宅の電話を利用する

と、電話料金を請求されることがあります。 

4. 問題への対処・解決 

問題が起こる原因は多くの場合「言葉の問題に

よる誤解・理解不足」と「文化・習慣の違い」

です。ホストファミリーに相談してみて、それ

でも解決できない時には、同行しているスタッ

フに遠慮せず相談してください。自分だけで悩

んだり、あるいは自分の感じ方だけで決めつけ

てしまったりするのではなく、困ったことがあ

ったら必ずその場で、その時に相談してくださ

い。帰国直前や帰国後にご相談いただいても解

決は困難です。保護者のみなさまにおかれまし

ては、お子様から相談があった場合は、まずは

同行スタッフやホストファミリーに相談するよ

うにお伝えください。 

 

＜規則違反・規律違反の場合＞ 

上述の事項について参加者の理解が足りない場合、

現地受入機関のスタッフや ECCのスタッフが、必要

に応じて指導をさせていただくことがあります。参

加者はスタッフからの指導に従ってください。 

団体行動の規律を乱す行為、あるいはプログラム

（海外英語研修ツアー）運営の妨げになるような行

為が続く時、また現地の法律を破った時（未成年者

の飲酒や喫煙等も含む）、あるいは参加者や他の関係

者の安全上、プログラム（海外英語研修ツアー）参

加を続けてもらうことが適切でないと判断される時

など、現地受入機関または ECCの判断により途中で

募集型企画旅行契約を解除することがあります（そ

の場合参加者負担で帰りの航空券をご購入いただき

途中帰国となります）。

 

ご質問等がございましたら ECC海外留学センターまでお問い合わせください。 

ECC海外留学センター本部 TEL︓06-6352-7144（11:00～19:00［日/祝除く］） 


